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13.30 Registracija, kafija

14.00 Diskusijas atklasana Liga Mengelsone, LDDK Generaldirektore
Iréna Liepina, LBAS Priek§sédétaja vietniece

14.10 LDDK sagatavotais zinojums par telekomunikacijas nozari Janis Hermanis, LDDK eksperts finanSu un
nodoklu jautajumos

15.00 Diskusija par aktuali risinamiem jautajumiem nozaré Uznémumu, iestazu parstavji, LDDK un
LBAS eksperti

16.00-16.30 Diskusijas kopsavilkums un secinajumi



IKT pakalpojumu nozare

Janis Hermanis
LDDK finansu un nodoklu eksperts

LDDK — NACIONALAIS A» LN EIROPAS SAVIENIBA
E / ATTISTIBAS : LN Eiropas Socialais
) PLANS 2020 * ok fonds

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

“Sociala dialoga attistiba labaka tiesiska requléjuma izstradé uznéméjdarbibas atbalsta joma” (Nr. 3.4.2.2/16/1/



Ar jedzienu ‘IKT pakalpojumu nozare’ saprotam..

Sekcija
Informacijas un
komunikacijas
pakalpojumi

V)

Nodala
58 Izdevejdarbiba

59 Kinofilmu, videofilmu,
televizijas programmu un skanu
ierakstu producésana

60 Radio un televizijas
programmu izstrade un apraide
61 Telekomunikacija

62 Datorprogrammeésana,
konsultésana un saistitas
darbibas

63 Informacijas pakalpojumi

Grupa
58.1 Gramatu, periodisku izdevumu izdoSana un
citi izdevejdarbibas pakalpojumi

58.2 Datorprogrammaturas tirazésana

59.1 Kinofilmu, videofilmu un televizijas
programmu producésana

59.2 Skanu ierakstu producésana

60.1 Radio programmu apraide

60.2 Televizijas programmu izstrade un apraide
61.1 Kabelu telekomunikacijas pakalpojumi
61.2 Bezvadu telekomunikacijas pakalpojumi
61.3 Pavadonu telekomunikacijas pakalpojumi
61.9 Citi telekomunikacijas pakalpojumi

62.0 Datorprogrammesana, konsultéSana un
saistitas darbibas

63.1 Datu apstrade, uzturésana un ar to saistitas
darbibas; interneta portalu darbiba
63.9 Citi informacijas pakalpojumi

Klase
58.11 Gramatu izdoSana
58.12 lzzinu katalogu izdoSana
58.13 Laikrakstu izdoSana
58.14 Zurnalu un periodisko izdevumu izdoana
58.19 Citi izdevejdarbibas veidi
58.21 Datorspélu tirazésana
58.29 Citu programmatdru tirazésana
59.11 Kinofilmu, videofilmu un televizijas programmu producésana
59.12 Darbibas péc kinofilmu, videofilmu un televizijas programmu
producésanas
59.13 Kinofilmu, videofilmu un televizijas programmu izplatiSana
59.14 Kinofilmu demonstrésana
59.20 Skanu ierakstu producésana
60.10 Radio programmu apraide
60.20 Televizijas programmu izstrade un apraide
61.10 Kabelu telekomunikacijas pakalpojumi
61.20 Bezvadu telekomunikacijas pakalpojumi
61.30 Pavadonu telekomunikacijas pakalpojumi
61.90 Citi telekomunikacijas pakalpojumi
62.01 Datorprogrammeésana
62.02 Konsultésana datoru pielietojumu jautajumos
62.03 Datoriekartu darbibas parvaldisana
62.09 Citi informacijas tehnologiju un datoru pakalpojumi
63.11 Datu apstrade, uzturésana un ar to saistitas darbibas
63.12 Interneta portalu darbiba
63.91 Zinu agentiaru darbiba
63.99 Citur neklasificéti informacijas pakalpojumi

https://www.csb.gov.lv/Iv/statistika/klasifikacijas/nace-2-red/kodi



https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/klasifikacijas/nace-2-red/kodi

‘Bezvadu telekomunikacijas Nav ...
pakalpojumiir ...

Rabelu telekomunikacijas pakalpojumi’ ‘Pavadonu ‘Citi telekomunj
grupa) telekomunikacijas kacijas pakat®

X o= - .. . . . y)
>aja klase ieNgst: pakalpojumi’ (61.3. grupa) || Peiu*161.9.)
— iekartu, kuras Mo balss, datu, teksta, skanas un $aja klasé ietilpst: Sajgdase ietilpst:

‘Bezvadu telekomunikacijas
pakalpojumi’ (61.2. grupa)
Saja klasé ietilpst:

—iekartu, kuras lieto balss, datu, teksta,

- - . - - . en ) pecializétas
skanas un attélu par.raldel, |zma_mt0|ot fattelu parr'fndel, izma ojot kabelu tglgsakaru o —iekartu, kuras lieto balss, datu, telekomunikacijas
bezvadu telesakaru infrastruktiru, infrastruktiru, darbiba uMgpkope vai piekluve Sadam teksta, skanas un attélu parraig listojumprogrammatiira

iekartam:
e parslégSanas un parraides iekarthgdarbiba un
apkope, lai nodrosSinatu tieSos sakarus,\mantojot
sauszemes linijas, mikrovilnus vai sauszemesyilnu un
satelitu pieslegumu apvienojumu;
e kabeltiklu izplatiSanas sistému darbiba (pieméra
datu un televizijas signalu izplatiSanai);

e telegrafa un citu sakaru lidzeklu, kas nav balss
lidzekli, nodrosinasana, izmantojot savas iekartas.

darbiba un apkope vai piekluve sadam
iekartam;

— peidzZeru, ka ari mobilo un cita veida
bezvadu telesakaru tiklu uzturésana un
darbiba. Sis iekartas nodrogina visvirzienu
parraidi pa gaisa vilniem, un to pamata
var but viena tehnologija vai tehnologiju
apvienojums.

Saja klasé ietilpst arf:

— piesléguma un tiklu jaudas pirkSana
no tiklu Tpasniekiem un operatoriem, ka
ari bezvadu telesakaru pakalpojumu
(iznemot pavadonu telekomunikacijas
pakalpojumus) sniegSana uznémumiem
un majsaimniecibam, izmantojot So
jaudu;

s, pieméram, satelitos
ieblvetu novérosanas
iekartu, sakaru
telemetrijas,
nodrosinasana un
—no telg radiolokatoru staciju
teleys darbiba;

Pliotikliem sanemtu vizualu, — VOIP (Voice over

parraides

nodrosinasana,
. _ - izmantojot interneta
(Saja klasé klasi protokolu;

strukturvienibas para
programmu izstradi).
Saja klasé ietilpst ari:
—interneta piek|uves
nodrosinasana, ko veic satelitu

izmantojot pavadonu
telekomunikacijas inf

— telesakaru
talakpardosana u.c.
Saja klasé neietilpst: —
interneta piek|uves
nodrosSinasana ar

— interneta piek|luves nodroSinasana, infrastruktdras operators. ?nfrajka“iuras
ko veic bezvadu infrastruktlras operators. Saja klasé neietilpst: — telesakaru operatoruM@rpniecibu,
Saja klasé neietilpst: — telesakaru talakpardevaji, sk. klasi 61.90. sk. klases 61.TONG1.20,
talakpardeveji, sk. klasi 61.90. 61.30.




IKT pakalpojumu nozares uznemumu videjais darbinieku skaits 2018.gada

SIA"Evolution Latvia" 3435
Accenture Latvijas filiale 1496 Nozares uznémumi-— lielakie
SIA"Tet" 1339 darba devéji.
SIA "Euro Live Technologies" 915
SIA "Tieto Latvia" 710
"Latvijas Mobilais Telefons" SIA 558
Valsts SIA "Latvijas Televizija" 502
SIA "BITE Latvija" 475
SIA"C.T.CO" 447
SIA "Tele2 Shared Service Center" 427
SIA "Atea Global Services" 356
SIA"Tele2" 335 (58) Izdevéjdarbiba
Valsts SIA "Latvijas Radio" 307
SIA"Apgads Zvaigzne ABC" 306 (59) Kinofilmu, video filmu, TV programmu un skanu ierakstu producésana
SWA"Baltcom” N (60) Radio un TV programmu izstrade un apraide

AS "EMERGN" 246

VAS "Latvijas Valsts radio un televizijas centrs" = 234 (61) Telekomunikacija

SIA"LETA" 208 —y —y . -
-~ - (62) Datorprogrammeésana, konsultésana un saistitas darbibas
Cognizant (GB) Limited filiale Latvija = 181
EVRY LATVIASIA 178 (63) Informacijas pakalpojumi

SIA "Intrum Global Technologies" 169
AS "BALTICOM" 164

SIA"Baltik M 164

SIA"DYNATECH" 159

AS "LATVUAS MEDDI" 147

AS "Printful Latvia" 143

Visma Labs SIA 137

SIA"AlphaMedia" 137

SIA"ZURNALS SANTA" 121

SIA"TM Callguru" 117

500 1000 1500 2 000 2 500 3 000 3 500 4000

Avots: Valsts ienémumu dienests
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Informacijas un komunikacijas pakalpojumu (sekcija "J") pievienota vértiba
un starppatérins (milj. euro)

Pievienota vertiba

Pievienota vértiba ir produkta tirgus vértibas pieaugums, 1402
kas ir radies jebkuras saimnieciskas darbibas rezultata. To
aprékina, no produkcijas izlaides (bazes cenas) atnemot /
starppaterinu. 1189

. / 1132
Starppatérins 1072

Starppat@rin$ ir vértiba tam precém un pakalpojumiem,

kas ir iesaistiti razoSanas procesa patérésanai, neskaitot

pamathidzeklus, kuru patérinu ieraksta ka pamatkapitala
patérinu. Preces un pakalpojumus raZoSanas procesa var
vai nu parveidot, vai izlietot.

739

713 714

119

185

165

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

-=-Pjevienota vértiba ===Starppatérins

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT pakalpojumu nozares
pievienota vértiba Sobrid — 1,4
miljardi EUR (vésturiski
augstakais limenis).

Nozares starppateérins (preces un
pakalpojumi, ko ta patérée no
citam nozarem) — 1,1 miljardi
EUR (ari vésturiski augstakais
[imenis).
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Informacijas un komunikacijas pakalpojumu (sekcijas "J") ipatsvars Latvija
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Pievienota vértiba
Pievienota veértiba ir produkta tirgus vértibas pieaugums, kas ir radies jebkuras saimnieciskas darbibas
rezultata. To aprékina, no produkcijas izlaides (bazes cenas) atnemot starppatérinu.

Starppatérins

Starppat@rin$ ir vértiba tam precém un pakalpojumiem, kas ir iesaistiti razoSanas procesa patérésanai,
neskaitot pamathdzeklus, kuru patérinu ieraksta ka pamatkapitala patérinu. Preces un pakalpojumus
razosanas procesa var vai nu parveidot, vai izlietot.

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

===1patsvars kopéja pievienotaja vertiba —=-1patsvars kopé€ja starppatérina

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT pakalpojumu nozares lomu
Latvijas ekonomika raksturo tas
Tpatsvars tautsaimniecibas kopé€ja
pievienotaja vértiba, kas Sobrid ir
5,5 %. Veésturiski Sis raditajs ir
svarstijies robezas no 3 lidz 6,2%,
batiski pieaugot 2000.-
2001.gados. Velak tas atkal
samazinajas citu Latvijas nozaru
nesamerigi straujas ekspansijas
rezultata, savukart péckrizes
perioda tas ir pakapeniski
palielinajies. IKT pakalpojumu
nozares ipatsvaram ekonomika
pedeéjos gados ir tendence
pieaugt. IKT pakalpojumu nozares
Ipatsvars péc starppatérina
(preces un pakalpojumi, ko ta
patéré no citam nozarém) Sobrid
sasnhiedz 3,9%.



Trija

Zviedrija
Apv. Karaliste
Malta
Bulgarija
Igaunija
Somija
Rumanija
Latvija

Cehija
Francija

ES (28)
Ungarija
Kipra
Niderlande
Eirozona (19)
Vacija
Horvatija
Luksemburga
Slovakija
Danija
Belgija
Spanija
Slovénija
Polija

Lietuva

Italija
Portugale
Austrija
Griekija

Informacijas un komunikacijas pakalpojumu (sekcija "J") ipatsvars kopeja pievienotaja vertiba, %

e ———— | 21\ 5,5
s 5, 5

e, /| 2003
—————————————————————— [, (28): 5,1 2008

e 5 () m 2013

W 2018

12,1

Avots: Eurostat

IKT pakalpojumu nozares
pievienotas vértibas ipatsvars
Latvijas ekonomika (5,5%)
parsniedz vidéjo ES raditaju (5%).

Nozares loma dazadas valstis
atskiras — no 3,5% (Griekija) lidz
12,1% (Irija). Citu valstu raditaji
liecina, ka Latvija nozares
Ipatsvaram ir potencials
palielinaties.

IKT nozares attistiba veicina
efektivitates uzlaboSanos un
produktivitates pieaugumu citas
nozares.



Pievienotas vértibas izmainas salidzinamas cenas (2005.gada limenis = 100) Informacijas un pakalpojumu nozaré (J)

Irija
Rumanija
Bulgarija
lgaunija
Zviedrija
Polija
Danija
Cehija
Vacija
Lietuva
Belgija
Ungarija
Luksemburga
Slovakija
ES (28)
Somija
Kipra
Francija
Spanija
Apv Karaliste
Slovenija
Niderlande
Latvija
Horvatija
Austrija
Portugale
ltalija
Griekija
Malta

2005
1000
100,0
100,0
100,0
100,0
1000
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
1000
100,0
100,0
100,0
100,0
1000
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
1000

2008
13,7
1132
1093
1119
1091
1050
1078
1107
1099
1087
1028
1055
1185
1112
106,3
1034

2338
1091
1042
1027
1095
1064
1074
106,2
1055
1053
1023
1133

2007
1343
1535
1194
1289
114.9
1120
1211
1242
124.0
1263
1097
1115
1409
1256
114,6
1139
104.0
1145
109 6
1088
1198
1154
1076
1137
1097
1102
1078
1182

2008
14380
1684
2082
1403
1217
1225
1372
1283
1288
1306
114.8
1135
146 6
1252
119,1
116,71
107 .8
1184
1123
110,8
1333
119.0
109,8
1170
110,3
1149
110,71
17,3

2009
154 6
154,1
202,38
128,8
120,3
127 4
141,2
127.,0
127 4
130,7
1223
120,56
157.5
136,1
117,6
114,5
1024
113,77
113,0
106,83
126,8
1154
89,6
113,8
1052
115,8
11,8
119,8

2010
1675
161,1
2035
1254
1295
128,9
148,1
126,7
1264
133,8
127,2
121,9
181,0
136,8
120,7
1192
1055
118,0
1174
112,6
131,7
115,1

1,1
112,77
1026
111,6
1134
1033

2011
169,3
168,1
2288
134,9
1374
1366
152,2
129,0
1413
1275
130,2
1258
196,9
1414
1258
1275
106,9
1255
1172
114,9
1317
117,2

94,3
112,5
110,1
1178
1134

84,2

2012
1736
1952
2217
1504
1423
1501
1552
126,0
1469
1315
1392
1273
2092
1599
129,3
135,1
104 4
131,3
1190
1188
1319
1182
100,2
1113
1092
1131
1102
744

2013
1918
2381
2262
1585
1459
157.0
1702
1302
1555
1404
1418
1328
1879
1503
1321
1389
1175
1306
1230
1215
133,6
1205
105,6
110,0
111,56
110,7
1079

795

2014
2122
247 8
2279
166,0
1559
167 4
1719
1412
1641
1440
1462
1387
2009
1409
1371
1454
1247
136,1
1321
1230
1399
124.9
103,0
1073
1132
109 6
1089
742

2015
2431
2706
2309
1709
2227
1809
190,1
1549
1662
154,77
1526
1411
22819
1454
1452
151.8
1258
1413
1400
1304
1427
1309
105,2
1123
1152
109.8
110,2

704

2016
2r23
2878
2695
1839
211,68
2040
2066
160,5
1709
162,8
156,5
1492
2025
1523
151,7
156,86
1399
145 6
1470
138,2
141,77
138,5
110,6
116,5
119,2
1129
1153
701

2017
3187
3243
2856
214,0
2145
2223
2096
170,1
176,9
173,1
165,6
165,6
167,9
1593
159,7
162,3
161,71
155,1
153,0
1472
147,9
1477
17,7
121,2
1223
114,6
117,71

69,1

2018

386,4 3864 Irija
2476 IBERE Rumanija

294 1 12841
236,7 F238 7
2330233 0
224 4 B2 4
214,1 12k -
186,90 1986 9
182,32 982 3
180,5 IHB0 5
178,5 5 5
177.6 7 6
170,7 B% 0.7
170,1 I% 0.1
167,2 1967,2
166,28 966 2
165,4 HE5 4
161,8 9B 1 3
160,1 IE0 1
1545 4 5
154,23 B4 3
1534 b3 4
133,0 M433,0
126,7 Bz26.7
1254 25 4
116,6 B9 16,6
1139 13 9
69,4 Mco 4

nid

Bulgarija
lgaunija
Zviedrija
Polija
Danija
Cehija
Vacija
Lietuva
Belgija
Ungarija
Luksemburga
Slovakija
ES (28)
Somija
Kipra
Francija
Spanija
Apv Karaliste
Slovenija
Miderlande
Latvija
Horvatija
Austrija
Portugale
ltalija
Griekija
Malta

Avots: Eurostat

IKT pakalpojumu apjoms
Eiropas valstis pedéjo gadu
laika ir bltiski palielinajies —
laika perioda kops 2005.gada
tas pieaudazis vidéji par 67.2%.
Tas nozimeé ikgadéju
pieaugumu videji par 4%.

Latvija pieaugums kops$
2005.gada bijis zemaks — 33%
visa perioda (gada — vidéji par
2.2%).



Informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozares pievienota
vertiba Latvija, faktiskajas cenas

1500 -
1402
(trokst detalizétu datu par IKT
162-J63 Datorprogrammésana, apaks$nozarém pédéjos 2 gados).
konsultésana un saistitas - .

_ ] L Lielako dalu no visas nozares
darbibas; informacijas pievienotas vértibas rada
pakalpojumi datorprogrammeésana un IT

1000 . )61 Telekomunikacija pakalpojumi (NACE klasifikatora 62. un
63. nodala) un telekomunikacijas
nozare (61.nodala).

783
718 714 739 624 159-160 Kinofilmu. videofilmu. TV Salidzinosi mazaku daju veido
243 a4 _ ’ o izdevéjdarbiba (58.nodala), kino-
620 256 456 487 un skanu ierakstu producésana; video-, TV un skanu ierakstu satura
radio un TV programmu izstrade veido$ana un apraide (59. un
un apraide 60.nodalas).
500 + J58 lzdevéjdarbiba
Tomeér Sie raditaji, kas izteikti
faktiskajas cenas, ietver ari inflaciju —
tapéc precizaku prieksstatu par
apaksnozaru tendencém sniedz
=0=] Informacijas un komunikacijas attiecigie raditaji salidzinamas cenas.
pakalpojumi
32 32
0 |40 39 | | | | | |51| . |52|51|50 49 45| . .

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Avots: Centrala statistikas parvalde
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Informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozares pievienota
vertiba Latvija, salidzinamajas 2010.g. cenas

1079

J62-)63 Datorprogrammeésana,
konsultésana un saistitas darbibas;
informacijas pakalpojumi

mm J61 Telekomunikacija
232 267 325

214
170 173 Oy 392 385 407
250 J59-J60 Kinofilmu, videofilmu, TV un
skanu ierakstu producésana; radio un
TV programmu izstrade un apraide
J58 Izdevéjdarbiba
=0=] Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi
59
e 55 57 61 51

57 20 5% 56 54 56 |53

117
86 93 100 90
77 173 74 8% 55 62 60 s 46 44 41 37

2000200120022003200420052006200720082009201020112012201320142015201620172018

Nozares iekSiené |oti strauji attistas
datorprogrammeésana un informacijas
pakalpojumi (62. un 63.nodalas), kuru
apjoms salidzinamas cenas kop$
2000.gada palielinajies ~4,5 reizes. Tas
skaidrojams ar informacijas
tehnologiju un digitalizacijas straujo
attistibu pasaul€, ka rezultata aizvien
pieaug Sis nozares loma
tautsaimnieciba.

So parmainu rezultata vienlaicigi
mazinajusies citu nozaru, tostarp
izdevéjdarbibas (58.nodala, kas sevi
ietver gramatu, avizu, zurnalu u.c.
papira izdevumu izdoSanu) nozime.
Izdevéjdarbiba ka IKT pakalpojumu
apaksnozare piedzivoja kapumu
pirmskrizes perioda, bet péckrizes
laika ta nokritas un turpmakajos gados
stabilizéjas.

Avots: Centrala statistikas parvalde
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Telesakaru, informacijas un datorpakalpojumu eksports un imports
489

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

==@==Dator- un informacijas pakalp.
eksports

=0=Telesakaru pakalpojumu eksports

Dator- un informacijas pakalp.

imports

Telesakaru pakalpojumu imports

Avots: Latvijas Banka

Peédéjos gados notiek |loti strauja
telesakaru, datoruun IT
pakalpojumu eksporta attistiba

Abas pozicijas eksports ir lielaks neka
imports
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2005

Datoru un informacijas pakalpojumu eksports un imports

eksports Lietuva

o—imports Lietuva

—e=—cksports Latvija

o—imports Latvija

_—8 0
——¢——9% 150 151 162
116 122 © °

2006 2007 2008 2009 2010

2011

—e=—cksports Igaunija

2012

779

e—imports Igaunija

2013

2014

554

369
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Avots: Baltijas valstu Centralas bankas

Nozares eksporta apjoms ir
lielaks neka EE un LT
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Maksajumu bilance - pakalpojumu eksports (milj. EUR)

Autotransports 791
Personiskie
braucieni 748

Gaisa transports 531

Datoru un IT pakalpojumi 489

~~

Jaras transports 396

Dzelzcela transports 345
FinanSu pakalpojumi314
Telesakaru pakalpojumi 290

/_ “  Bivnieciba 264

N === Darfjumu braucieni 148

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Avots: Latvijas Banka

Nozares eksporta ienémumi apsteidz
citas pakalpojumu jomas, kuras
tradicionali bijuSas nozimigas Latvijas
ekonomika (jaras transports,
dzelzcels, finansu pakalpojumi)



Komersantu neto apgrozijums (milj. EUR)

2500
2086,7
2000
1548,6
1500 1426,7 1441,7
1260,5 1341,0
1254.3 1277,9 726,7
’ 652,6
575,1
3663 4113 4621
190,7 221,1 2416 2988
1000
: I I I I
0 1493 1796 1726 1334 1173 1104 1039 1038 995 994 984 984
2006 2007 2008 2009 2010 | 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017
e Informacijas pakal pojumi 72,7 66,4 52,3 65,9 84,0 109,1 | 1480 | 1999 | 2122 | 2452 | 2813 | 3116
Datorprogrammaésana, konsultésana un saistitas darbibas| 190,7 2454 262,4 221,1 241,6 298,38 366,3 411,3 462,1 575,1 652,6 726,7
e Telekomunikacija 736,55 | 8161 | 8509 | 7638 | 7501 | 730,7 | 7658 | 7341 | 7282 | 7616 | 7879 | 81838
[ Radio un TV programmu izstrade un apraide 73,4 85,2 67,9 48,7 43,8 54,6 59,6 60,7 68,5 69,5 70,5 74,9
Kinofilmu, video filmu, TV programmu un skanuierakstu | 5, 5 3/ | 3¢ | 377 | 412 | 375 | 333 | 389 | 431 601 | 489 | 562
producésana
lzdevéjdarbiba 1493 | 1796 | 1726 | 1234 | 1173 | 1104 | 1039 | 10338 99,5 99,4 98,4 98,4
—4— Informacijas un komunikacijas pakal pojumi 1254,3 | 1426,7 | 1441,7 | 1260,5 | 1277,9 | 1341,0 | 14769 | 15486 | 1613,7 | 1810,9 | 1939,6 | 2086,7

Avots: Centrala statistikas parvalde

Neto apgrozijums pédéjos gados aug,
galvenokart uz
datorprogrammeésanas un
informacijas pakalpojumu rékina.

Apgrozijums aug apaksnozarés, kuras
spéj eksportét pakalpojumus, bet uz
iekSejo tirgu orientétajas
apaksnozares — neaug/ krit



Komersantu pelna vai zaudéjumi péc nodokliem (milj. EUR)

300
266,6
254,3
250 73
200
150
100
50
0
-50
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e Informicijas pakal pojumi 5,7 6,3 44 45 5,4 11,0 11,6 16,6 11,8 13,7 15,9 21,2
Datorprogrammésana, konsultésana un saistitas darbibas| 17,3 18,0 14,3 1,7 21,2 21,2 25,7 29,2 35,9 39,8 42,7 43,9
[ Telekomunikacija 225,0 211,83 194,7 121,6 98,4 70,1 91,8 78,5 79,6 71,9 84,5 111,9
[ Radio un televizijas programmu izstrade un apraide 6,0 472 3,9 -5,1 -3,9 -2,6 -3,9 -0,4 0,6 0,4 1,8 -0,5
[ Kinofilmu, video .fllmu, tele\nzuas_;varogrammu un skanu 47 35 21 20 30 0,9 23 13 0,0 16 16 19
ierakstu producésana
lzdevéjdarbiba 8,0 10,4 13 9,1 0,2 -0,7 2,3 -0,5 1,9 1,7 0,5 -0,5
=#=— Informacijas un komunikacijas pakalpojumi 266,6 254,3 220,7 115,6 1243 98,1 125,2 1246 129,8 129,1 147,0 178,0

Avots: Centrala statistikas parvalde

Nozares kopéjais darbibas finansu
rezultats uzrada pelnu visa perioda
no 2006.gada, tomér pelnas apjoms
atskiras gan atkariba no nozaréem,
gan no uznémumu lieluma.

Lielakais pelnas apjoms tiek
sasniegts telekomunikaciju nozarée
(2017.gada — 112 milj. EUR), tacu tas
nav tik liels ka pirms 10 gadiem —
tostarp konkurences ietekmé. Pe|nas
apjomam ir tendence palielinaties
datorprogrammesana (43,9 milj.
EUR) un informacijas pakalpojumos
(21,2 milj. EUR). Jaatzime, ka
vairakam IKT pakalpojumu
apaksnozarem ir raksturiga
paaugstinata nepiecieSamiba regulari
investét jaunas tehnologijas — tapéc
tam ir jaspéj nodrosinat pietiekama
pelnitspéja, lai finansétu savu talako
attistibu.



20

15

10

Ekonomiska rentabilitate pec nodokliem, %
(pelna / aktivi)

(62) Datorprogrammeésana, konsultésana
un saistitas darbibas 12,3

==(61) Telekomunikacija 10,9

= m(J) Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi 10,0
=(63) Informacijas pakalpojumi 9,5

e===(59) Kino- un video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu produc. 5,0
«=m\/idéji ekonomika 4,5

(60) Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide -0,8

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT nozare rentabilitate ir videji 2x
lielaka neka visa tautsaimnieciba.

Salidzinosi augstaka pelnitspéja ir
saistita ar nepiecieSamibu regulari
investet jaunas iekartas un uzturét
savu konkurétspéju, jo tehnologiskais
[Tmenis Sajas nozarés nepartraukti
attistas.



Informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozaré izsniegtie banku krediti, milj. €
180 -
Kreditiestazu finanséjums IKT
163 pakalpojumu nozarées
—8— (pé&c vecas uzskaites) 153 uznémumiem laika posma péc
) ) 150 - - .o
—o—(p&c jaunas uzskaites) krizes [ldz 2014.gadam samazinajas
aptuveni 2 reizes, bet velak tas
atsaka izaugsmi, un 2017.gada tas
126 strauji palielinajas.
Kreditiestazu finanséjums nozares
uznémumiem 2019.gada
1.ceturksnt bija 126 milj. EUR, kas
ir vértéjams ka zems, nemot véra
nozares kopé&jo pasu kapitala
apjomu (~845 milj. EUR) un
potencialas aiznemsanas iespéjas.
To ietekmé ar1 salidzinosi augsts
specifisku iekartu un tehnologiju
Tpatsvars uznémumu bilances,
kuram ir 1ss nolietoSanas cikls un
ko bankas nelabprat vélétos
pienemt ka nodrosinajumu pret
iespéjamam kreditsaistibam.
Kreditu apjomam nozare€ ir
20 - VEérojamas sezonalas svarstibas, kas
varétu bat skaidrojamas ar
apgrozamo lidzek|u aizdevumiem.
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Avots: Finansu un kapitala tirgus komisija
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Arvalstu tie$as investicijas, milj. EUR - Informacijas un komunikacijas pakalpojumi (J)

1156
1 087
Lietuva
—=|gaunija
—| atvija
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Arvalstu tie$as investicijas IKT
pakalpojumu nozaré ilgaka laika
perioda uzrada pakapenisku izaugsmi
(ar svarstibam atseviskos periodos),
2019.gada sakuma sasniedzot 511
miljonus EUR.

Tomer, salidzinajuma ar paréjam
Baltijas valstim, Latvija ir zemakais
raditajs.

Avots: Baltijas valstu Centralas bankas
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Uznémumu skaits informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozaré

7 000

6 000

5000

4 000

3 000

2000

1000

0 2005

m0-9 1365
e 10-19 229
1 20-49 93
150-249 44
250 + 8
—o—KOPA 1739

2006
1824
122
118
44
10
2118

2007
1992
198
120
54
12
2376

2008
2297
198
100
49
12
2 656

2009
2580
148
95
45
12
2 880

3243

2010
2967
139
81
46
11
3243

3553

2011
3281
130
86
46
10
3553

4523

2012
4236
138
94
43
11
4523

2013
4958
131
87
49
12
5238

6871 6934

IKT pakalpojumu nozaré
stradajoso uznémumu kopéjais
skaits kops$ 2005.gada ir
palielinajies aptuveni 4 reizes,
2017.gada sasniedzot 6,9
tdkstoSus. Uznémumu kopéja
skaita izmainas notiek
galvenokart uz mikro uznémumu
(ar darbinieku skaitu Iidz 9)
rekina, kas ir 95% no kopé€ja
uznémumu skaita nozareé. Lielo
(250+) un videjo (50-249)
uznémumu skaits ir salidzinosi
stabils.

IKT pakalpojumu nozaré ir
salidzinosi nemainigs lielako
spéletaju loks, savukart mazaka
lieluma uznémumu grupa notiek
loti strauja attistiba.

6 327

5558

2014 2015 2016 2017
5264 6015 6562 6 595

145 146 134 149
86 99 107 120
51 54 55 57
12 13 13 13

5558 6327 6871 6934

Avots: Centrala statistikas parvalde
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Lielakas nozares péc aiznemto darbvietu skaita

Nozare ir 11.lielakais darba deveéjs.
Ta nav paklauta sezonalam

Tirdznieciba, autoremonts (G) =145 131 svarstibam.
— Apstrades ripnieciba (C) =112 932

Izglitiba (P) =99 232

Transports un uzglabasana (H) =75 871

Veseliba un sociala apripe (Q) =69 527

——Valsts parvalde un aizsardziba (O) =63 043

— Bivnieciba (F) =61 639

——Profesionalie, zinatniskie, tehniskie pakalpojumi (M) =42 519
—— Administrativie un apkalpojos$ie dienesti (N) =39 701

=0=|Informacijas un komunikacijas pakalpoj. (J) =35 059

——[zmitinasana un édinasanas pakalpojumi (1) =34 270
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Avots: Centrala statistikas parvalde



Aiznemtas darbvietas pa darbibas veidiem ceturksna beigas

40

tukst.

35

30

25

357 90 578

6,08
15
470
6,54 5,47 5,53
10 5,37
5,17
1,39 2,09 2,11
082 1,98
, 0,86 0,89
5 163 0,71
0,70
5,78 534 5,51
4,01 <L
0

I o omrm |
2005 2006 2007 2008 2009

15,02 15,98

10,62 11,17

j-63 Informacijas pakalpojumi 8 965

j.62 Datorprogrammaésana,
konsultésana un saistitas darbibas
15978

j-61 Telekomunikacija 4 933

j-60 Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide 1463

j-59 Kino- un video filmu, TV
programmu un skanu ierakstu
produc. 1 225

j-58 lzdevéjdarbiba 2 496

e=®== ) Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi 35 059

Avots: Centrala statistikas parvalde

Aiznemto darbvietu dinamika IKT
pakalpojumos uzrada atskirigas
tendences apaksSnozaru dalijuma.
Ipasi strauji palielinajies darbvietu
skaits informacijas pakalpojumu
apaksnozare, kur pieaugums kops
2005.gada ir bijis desmitkartigs, Sobrid
sasniedzot 9 tukst.
Datorprogrammesana, konsultésana
un saistttajas darbibas pieaugums Saja
perioda bijis cetrkartigs, sasniedzot 16
tOkst.

Abas minétajas nozarés Sobrid
aiznemtas vairak neka divas tresdalas
no kopéja skaita IKT pakalpojumu
nozaré. Kops 2008.gada apmeéram 2
reizes ir samazinajies aiznemto
darbvietu skaits izdevéjdarbiba, kas
Sobrid ir tikai 2,5 takst. Paréjas
apaksnozarés aiznemto darbvietu
skaits pedéejo gadu laika nav batiski
mainijies.



Aiznemtas darbvietas informacijas un komunikacijas pakalpojumos
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Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT pakalpojumu nozaré
lielaka dala (~85%) izvietota
Riga un tas tuvuma



Aiznemtas darbvietas informacijas vidéji gada
dalijuma pa apaksSnozarem
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Avots: Centrala statistikas parvalde
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Nodarbinato personu skaits dalijjuma péc darbinieku skaita uznémumos

informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozaré

Nodarbinato personu skaits 0-9
Nodarbinato personu skaits 10-19
Nodarbinato personu skaits 20-49
Nodarbinato personu skaits 50-249
Nodarbinato personu skaits 250 +
—o—Nodarbinato personu skaits KOPA
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Avots: Centrala statistikas parvalde

32330 00
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22316 =

12 042
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2943
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7424
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1861
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5362
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2016
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13110
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2017

|
Mmazie

Y
vidéejie

lielie

No IKT pakalpojumu nozaré
nodarbinatajiem 18,8 tukstosi (55% no
kopéja skaita 2017.gada) strada
mazajos uznémumos ar darbinieku
skaitu I1dz 49, tostarp 13,1 tlkstosi
(38%) — mikro uznémumos ar
darbinieku skaitu Iidz 9.

5,4 tukstosi (16%) strada vidéja lieluma
uznémumos ar darbinieku skaitu no 50
lidz 249.

Lielajos uznémumos (ar darbinieku
skaitu no 250) stradaja 10,2 tukstosi
(30%).

Kops$ 2005.gada straujaka
nodarbinatibas izaugsme notikusi
mikrouznémumu grupa (ar darbinieku
skaitu I1dz 9), kur stradajoso skaits ir
palielinajies par gandriz 10 tikstoSiem.

Divkarsojies nodarbinato skaits lielo
uznémumu grupa — pateicoties tam, ka
mazaki uznémumi sava attistibas
procesa aug par lielakiem.
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59 Kinofilmu, video filmu, televizijas programmu un skanu ierakstu producésana
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Avots: Centrala statistikas parvalde
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Darbaspéka kopéjo izmaksu apjoms (milj. EUR)
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w Informacijas pakalpojumi
Datorprogrammesana, konsultésana un
saistitas darbibas

m Telekomunikacija

B Radio un TV programmu izstrade un apraide

mm Kinofilmu, video filmu, TV programmu un
skanu ierakstu producésana

lzdevéjdarbiba

—4—Informacijas un komunikacijas pakalpojumi

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT pakalpojumu nozares kopéjais
algu fonds - 732 milj. EUR.
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Personala izmaksu ipatsvars apgrozijuma, %

-
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(62) Datorprogrammeésana, konsultésana
un saistitas darbibas 43,6%

== (63) Informacijas pakalpojumi 42,1%

«m(J) Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi 28,9%

(60) Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide 22,2%

«m\/idéji pakalpojumu nozarés (H-N; 95 bez

K) 21,4%

e===(59) Kino- un video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu produc. 15,9%

==(61) Telekomunikacija 12,4%

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT nozaré algu fonds ir vid€ji
29% no pakalpojuma gala
cenas.

Paaugstinats personala izmaksu
Ipatsvars apgrozijuma —>
galaprodukta cenas ir jutigakas
pret algu limeni un ar to
saistitajiem nodokliem. Tas
nozime ari lielaku spiedienu uz
personala izmaksu optimizaciju.
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129

2017

681

1689

148

303

116

2018

== |nformacijas un komunikacijas pakalpojumi (J)

Informacijas pakalpojumi j.63

Datorprogrammeésana, konsultésana un
saistitas darbibas .62

Telekomunikacija j.61

Radio un televizijas programmu izstrade un
apraide j.60

Kinofilmu, video filmu, televizijas programmu
un skanu ierakstu producésana j.59

lzdevéjdarbiba |.58

Avots: Valsts ienémumu dienests

MUN reZzimu visvairak izmanto
apaksnozares, kuras ir
paaugstinats personala izmaksu
Tpatsvars apgrozijuma (skat.
iepriek$éjo attélu).
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Stradajoso ménesa vidéeja bruto darba samaksa pa darbibas veidiem

20052006 200720082009 2010201120122013201420152016 20172018

(62) Datorprogrammeésana, konsultésana
un saistitas darbibas €1 891

= m(J) Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi € 1 592

== (61) Telekomunikacija € 1 575
(60) Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide € 1 381

= (63) Informacijas pakalpojumi € 1 346

=m\/idéji ekonomika € 1 004

== (59) Kino- un video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu produc. € 811

Avots: Centrala statistikas parvalde

IKT pakalpojumu nozaré
stradajoso vidéja ménesa
darba samaksa 2018.gada bija
1592 EUR, kas ir par 59% vairak
neka videja meénesalga Latvijas
tautsaimnieciba (1004 EUR).
Apaksnozaru dalijuma
augstakais atalgojums ir
datorprogrammeésana (1891
EUR) un telekomunikacijas
(1575 EUR). Zemakais
atalgojums ir kino un citu
mediju satura producésana
(811 EUR).



Darba néméju skaita sadalijums péc darba bruto ienakumiem
Informacijas un komunikacijas pakalpojumi (J)

35000 -
30972 M virs 6000.00 (464)
00 28030 7%_ w= 5000.01 - 6000.00 (404)
1. 4000.01 - 5000.00 (907)
25000 . 3ga3 g W e 3000.01 - 4000.00 (1 908)
E-~-NN WM E oty 9 2500.01 - 3000.00 (1. 753)
B S T T TR /W MNP B s 2000.01 - 2500.00 (2 458)

18 559

10000

5000

i o

15000 —

"—923;—' 775 |

2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1500.01 - 2000.00 (3 757)
w1 1000.01 - 1500.00 (6 660)
w1 700.01 - 1000.00 (6 183)
m=m 500.01 - 700.00 (2 454)
==1300.01 - 500.00 (2 264)
mem 150.01 - 300.00 (811)

70.01 - 150.00 (472)

lidz 70.00 (475)

=0=ar darba ienakumiem (30 972)

(nav pieejams sikaks dalijjums pa
apaksnozarem)

Dati par darba néméju sadalijumu péc
ienakumiem liecina, ka IKT pakalpojumu
nozaré 2018.gada bija 31 tukstotis darba
némeju ar uzraditiem darba ienakumiem,
tostarp 18,3 tukst. jeb 59,1% ménesa
bruto atalgojums bija vismaz 1000 EUR
ménesi. Sis Tpatsvars ir augstaks, salidzinot
ar attiecigo raditaju Latvijas
tautsaimnieciba (~33,7%).

Avots: Centrala statistikas parvalde



Darba némeéju ipatsvars (%), kas sanem minimalo darba algu vai mazak

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
50,0 593 633 629 595 545 524 517 481 44,7 46,4 464 (S)Citi pakalpojumi
33,7 51,3 561 592 562 51,1 487 461 41,6 39,6 40,21 40,2 (I) Izmitinasana un édinasanas pakalpojumi
33,1 392 405 42,2 404 375 370 37,1 34,1 31,7 3051 30,5 (A)Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba
22,7 283 30,2 308 285 266 273 284 27,2 263 28,11 28,1 (L)Operacijas ar nekustamo ipasumu
17,7 23,8 292 33,2 326 288 27,7 286 278 261 26,6266 (N)Administrativoun apkalpojoso dienestu darbiba
23,1 323 368 396 367 327 301 300 270 251 2541254 (G)Vairum-un mazumtirdznieciba; automobilu un motociklu remonts
180 292 355 366 326 275 250 23,8 229 22,3 22,2[ 222 (F)Blvnieciba
179 242 265 282 263 236 232 235 21,7 20,1 20,6} 206 VIDEI
193 292 295 306 285 254 246 250 22,0 20,0 19,7[119,7 (C)Apstrades ripnieciba
17,4 22,1 242 248 228 21,1 20,7 21,5 20,3 19,1 19,21 119,2 (H) Transports un uzglabasana
10,7 143 166 193 188 182 187 19,3 18,7 16,9 17,4/ 17,4 (E) Udens apgade; notekiidenu, atkritumu apsaimnieko$ana un sanacija
18,6 26,5 302 263 223 197 183 174 16,0 152 17,41 17,4 (M) Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi
(O-R) Valsts parvalde un aizsardziba; obligata sociala apdrosinasana; izglitiba;
94 128 134 152 141 12,7 139 150 143 13,4 14,6 14,6 veselibaun sociala apripe; maksla, izklaide un atpita
140 186 186 19,2 190 13,6 141 16,0 13,8 12,9 12,8 12,8 (B) leguves ripnieciba un karjeru izstrade
11,7 151 179 17,5 14,4 125 11,6 11,1 9,9 9,1 9,8 9,8 (J) Informacijas un komunikacijas pakalpojumi
4,7 5,0 4,7 5,7 5,4 5,2 5,4 5,4 5,5 5,4 6,1 6,1 (D) Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana
5,3 6,9 7,6 7,6 6,7 5,7 5,2 5,0 4,5 4,2 4,7 4,7 (K) Finansu un apdrosinasanas darbibas

Minimala darba alga:

2008. gada - 227,66 EUR;

2009. un 2010. gada - 256,12 EUR;
2011., 2012. un 2013. gada - 284,57 EUR;
2014. gada - 320,00 EUR;

2015. gada - 360,00 EUR;

2016. gada - 370,00 EUR;

2017. gada - 380,00 EUR;

2018. gada - 430,00 EUR.

Avots: Centrala statistikas parvalde

Starpnozaru analize par
stradajoSo sadalijumu
péc atalgojuma limena
parada, ka IKT
pakalpojumu nozaré ir
salidzinosi zems (tikai
9,8%) darbinieku
Tpatsvars, kuru uzradttie
darba ienakumi
neparsniedz minimalo
algu. Tikmer vidéji
Latvijas tautsaimnieciba
tas ir 20,6%, bet
atseviskas nozarés — pat
vél augstaks. Tas liecina,
ka vidéji IKT pakalpojumu
nozare ir salidzinosi
zemaks aploksnu algu
risks neka citas nozarés



Darbaspéka stundas izmaksas informacijas un komunikacijas pakalpojumos (uznémumos >10 nodarbinatajiem)

Danija; €54,3

I ————————————————————— Z\.FIedrIja; €53’5

L | AUStrIja; £ 47’7
1 —

Trija; £ 46,8

1 —

ES (28);€37,3
Apv. Karaliste; € 34,9

|13 ]ij2; € 34,3

Cehija; € 21,3

Portugale; € 20,3

e [32UNIj3; € 20,1
e —

Slovakija; € 19,5
Malta; €19,0

| atvija; € 17,2
]

Ungarija; € 16,7

] Poiija; €/16,5

Lietuva; € 16,2
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]

Bulgarija; € 11,7
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I ——— T iCk ([ € 21,3
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Somija; € 44,8
Niderlande; 43,4 €

Francija; € 47,2
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Avots: Eurostat

Latvija videjas darba stundas
izmaksas IKT pakalpojumu nozaré
2018.g. sasniedza 17,2 EUR, kas ir
7.zemakais raditajs starp ES
valstim un ir 46% no ES dalibvalstu
vidéja limena (37,3 EUR).

Lielakaja dala ES valstu darba
stundas izmaksas IKT nozare ir
augstakas neka paréja
tautsaimnieciba, un tamir
tendence palielinaties.
Atalgojuma limenis (kas ietver ari
socialas garantijas) attistitakajas
Eiropas valstis ir pietiekami augsts
un konkurétspeéjigs, lai parvilinatu
pie sevis IKT pakalpojumu nozares
specialistus no Latvijas.



Uznémumu Tpatsvars (%), kuri saskarusies ar griatibam atrast specialistus vakancés ar IKT prasmém
(uznémumos >10 nodarbinatajiem)

Cehija; 79

Austrija; 78

Malta; 73

Luksemburga; 71

R —————————— NIderlande; 69

I SlOVéana; 65

I —— Ruméniia; 45

[} (|[g O ]]; 42
_

Vacija; 64
Danija; 61
Zviedrija; 60
Somija; 60

Slovakija; 60

Ungarija; 60
Belgija; 60 2015

Horvatija; 57
Latvija; 56
Griekija; 55
Francija; 54 2017
ES (28); 53
Apv. Karaliste; 50 H 2018
Italija; 50
Kipra; 49
Trija; 49
Lietuva; 40
Polija; 37
Portugale; 35
a25 , | | | . |
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Avots: Eurostat

Saskana ar Eurostat apkopotajiem
datiem vairakuma Eiropas valstu ir
loti augsts tadu uznémumu
Tpatsvars (%), kuri noradijusi uz
gratibam aizpildit vakances, kuras
nepiecieSami specialisti ar IKT
prasmém. Latvija Sis Tpatsvars ir
56%, kas ir nedaudz augstaks neka
vidéji ES dalibvalstis (53%).

Nemot vera salidzinosi zemaku
atalgojumu Latvija, lielaku un
maksatspéjigaku pieprasijumu péc
attiecigas kvalifikacijas
specialistiem citas ES valstis, ka ar1
brivu darbaspéka kustibu ES,
varam secinat, ka pastav attiecigas
kvalifikacijas specialistu
aizpldsanas riski no Latvijas uz
citam valstim. Tas liecina ari par
nepiecieSamibu veikt izmainas
Latvijas izglitibas sistema, lai
nodrosinatu kvalificétu darbinieku
pieejamibu nozarei.



NO KA SASTAV PRODUKTIVITATE

No pievienotas vértibas tiek atvasinats

atalgojums.
n L - 1 1 = . R T A .
"Produkcijas vértiba' S A Nong et redukmna ekt o
ﬂ un pa d DOJumU Uertl d mainigos lielumus):

290 000€ 200 000€ 1) Palielinat produkcijas vértibu /
pardoSanas ienémumus
(sarezgitakas produkcija, tirgi ar
augstaku maksatspéju);

2) Mazinat izmaksas (taupot resursus
un materialus, ievieSot
ekonomiskas tehnologijas,
palielinot darbibas mérogu utt.)

3) Mazinat darbinieku skaitu

V|déjt§ (razigakas tehnologijas,

o kvalificétaks personals u.tml.)
darbinieka
produktivitate

} Pievienota @ y
| vertiba "Darbinieku

?

| 90000€ skaits" _  18000€
S 5 |
Sl

DATI: LDDK
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Pievienota vértiba (milj. EUR) dalijuma péc darbinieku skaita uznémumos

informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozaré
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Avots: Centrala statistikas parvalde
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2016 2017

Apmeéram pusi no visas nozares
pievienotas vértibas rada lielie
uznémumi.

Tapat ka visas citas nozareés, lielakos
uznémumos tiek sasniegts augstaks
produktivitates [imenis.



Pievienota vértiba uz 1 darbinieku dalijuma péc darbinieku skaita uznémumos
£70 000 informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozaré £70 000
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Avots: Centrala statistikas parvalde



Personala izmaksu ipatsvars pievienotaja véertiba, %

120%
IKT nozare algu fonds ir vidéji
60% no pievienotas vértibas.
100% (62) Datorprogrammeésana, konsultésana
un saistitas darbibas 75,3%
== (63) Informacijas pakalpojumi 70,8%
80%
«m(J) Informacijas un komunikacijas
/’—'\ pakalpojumi 59,5%
«m\/idéji pakalpojumu nozarés (H-N; 95 bez
60% K) 57,6%
(60) Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide 57,0%
40% e===(59) Kino- un video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu produc. 56,1%
==(61) Telekomunikacija 31,0%
20%
0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Avots: Centrala statistikas parvalde



Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR
Informacijas un komunikacijas pakalpojumi

140
120
100 —e— Apv. Karaliste 115,3
—e—Danija 98,2
80 —e—Vicija 93,8
o Zviedrija 90,2
ES-28 88,0
60
lgaunija 40,2
—e—Polija 36,2
10 Lietuva 30,7
=CO—Latvija 28,8
28,2 28,4 27.0 28,4 28,6 268 266 271 28,8
20 ’ , , ,
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Avots: Eurostat

IKT pakalpojumu nozares
produktivitate Latvija ir otra
zemaka starp ES valstim
(salidzinosSie dati ir pieejami lidz
2017.gadam) un 33% no ES vidéja
lTmena.

Eiropas valstis augstaku
produktivitati nodroSina gan
labaka darba organizacija, gan
augstaks tehnologiska
nodrosSinajuma un darbinieku
kvalifikacijas lmenis. Tomer
jaatzime, ka produktivitates
atskirtbas ir saistitas art ar katras
valsts labklajibas limeni - jo
bagataka valsts, jo augstaka ir
pircéju un pasutitaju maksatspéja
par sniegtajiem pakalpojumiem.
(Sis stasts ar lidzigiem

secinajumiem atkartojas visas 6
apaksnozarés — skat. talak)
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Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR
Izdevéjdarbiba (j.58)

—e— Apv. Karaliste 102,4
0 Zviedrija 79,8

—e—Danija 76,6

®
—e—\/acija 68,8
ES-28 n/d
—e—Polija 28,0
lgaunija 22,0
Lietuva 16,8
=O=Latvija 12,3
"L—_
¥ N 13,7 13,6
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Avots: Eurostat



Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR
Kinofilmu, videofilmu, televizijas programmu un skanu ierakstu producésana (j.59)
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60 O Zviedrija 55,8
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20
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16,5 16,1 15,7 37 182 ~ O
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0
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Avots: Eurostat
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Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR

Radio un televizijas programmu izstrade un apraide (j.60)
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—e— Apv. Karaliste 194,4

—e—\/acija 151,7

ES-28 117,0
—e—Danija 79,9
—e—Polija71,1

O Zviedrija 70,8

Lietuva 54,5

lgaunija 26,0
=(O~—Latvija 25,8

Avots: Eurostat



Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR
Telekomunikacija (j.61)

300
250
—e—\/3cija 251,4
200 —e—Danija 173,2
o Zviedrija 172,2
—e—Somija 167,0
150 —e— Apv. Karaliste 166,1
ES-28 156,0
—e—Polija 73,2
100 —8—|gaunija 66,5
—8—|jetuva 66,4
=O—Latvija 62,3
55—
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Avots: Eurostat



Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst. EUR
Datorprogrammésana, konsultésana un saistitas darbibas (j.62)
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Avots: Eurostat
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Darbaspeka produktivitate - pievienota vertiba uz 1 nodarbinato personu, tukst.

Informacijas pakalpojumi (j.63)
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—e— Apv. Karaliste 179,9

—e—Danija 79,8
—e—V\acija 76,8
ES-28 70,0
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—e—Polija 26,7
o Zviedrija 23,0
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Avots: Eurostat
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IKT nozares (J) maksajumi budieta (milj. EUR)
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24,8 26,5 28,4 211
2015 2016 2017 2018

Parejie nodokli un maksajumi
Mikrouznemumu nodoklis
ledzivotaju ienakuma nodoklis
Valsts socialas apdro$inasanas
obligatas iemaksas
Pievienotas vertibas nodoklis

Uznémumu ienakuma nodoklis

o—-Maksajumi, kopa
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63 Informacijas pakalpojumi

62 Datorprogrammesana, konsultéSana
un saistitas darbibas

61 Telekomunikacija

60 Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide

59 Kinofilmu, video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu producé$ana

58 lzdevéjdarbiba

o-KOPA

IKT pakalpojumu nozare nodrosina svarigu pienesumu valsts budZetam. Saskana ar VID datiem nozares uznémumi 2018.gada samaksaja nodoklus aptuveni 483 milj. EUR
apmera jeb 5,4 % no visiem VID administrétajiem nodokliem — summa, ar kuru var nofinanset budzeta izdevumus visparéjai izglitibai (405 milj. EUR — 2019.g.).

Nozares uznemumu lielakos maksajumus budzZeta veido darbaspéka nodokli (VSAOI, 1IN, MUN), pievienotas vertibas nodoklis un uznemumu ienakuma nodoklis.

Avots: Valsts ienémumu dienests



IKT pakalpojumu nozares uznémumu budzZeta samaksatie nodokli 2018.gada (milj. EUR)

SIA"Tet"
"Latvijas Mobilais Telefons" SIA
SIA"Tele2"
SIA"Evolution Latvia"
Accenture Latvijas filiale
SIA "BITE Latvija"
SIA "Tieto Latvia"
SIA"C.T.CO"
SIA "Euro Live Technologies"
SIA "Tele2 Shared Service Center"
Valsts SIA "Latvijas Televizija"
SIA All Media Latvia
VAS "Latvijas Valsts radio un televizijas centrs"
SIA"4finance IT"
AS "EMERGN"
SIA "Atea Global Services"
SIA "Intrum Global Technologies"
SIA"DPA"
SIA"Visma Enterprise"
SIA "RIGAS KARTE"
SIA"SS"
Valsts SIA "Latvijas Radio"
Cognizant (GB) Limited filiale Latvija
AS "BALTICOM"
SIA"Apgads Zvaigzne ABC"
SIA"Forticom"
SIA"Autentica"
SIA" Lattelecom Technology™
WeAreDots, SIA
SIA"ZZ Dats"

6,46
6,04
5,48
5,02
4,96
3,99
3,73
3,45
3,22
3,00
2,95
2,75
2,71
2,63
2,57
2,51
2,44
2,41
2,38
2,29
2,28
2,27

10,29
9,37

14,63

39,09

26,59
24,41
24,41

22,53

10

(58) Izdevejdarbiba

(59) Kinofilmu, video filmu, TV programmu un skanu ierakstu producésana

(60) Radio un TV programmu izstrade un apraide

(61) Telekomunikacija

(62) Datorprogrammesana, konsultésana un saistitas darbibas

(63) Informacijas pakalpojumi

15

20

25

30

35 40 45

Avots: Valsts ienémumu dienests



IKT pakalpojumu nozares uznémumu budZeta samaksatie darba nodokli 2018.gada (milj. EUR)

SIA"Evolution Latvia"
Accenture Latvijas filiale
SIA"Tet"
SIA "Tieto Latvia"
SIA"C.T.CO"
"Latvijas Mobilais Telefons" SIA
SIA "Euro Live Technologies"
SIA "Tele2 Shared Service Center"
Valsts SIA "Latvijas Televizija"
SIA "BITE Latvija"
SIA "Intrum Global Technologies"
SIA"Tele2"
SIA "Atea Global Services"
VAS "Latvijas Valsts radio un televizijas centrs"
AS "EMERGN"
Cognizant (GB) Limited filiale Latvija
SIA"4finance IT"
SIA"Forticom"
Valsts SIA "Latvijas Radio"
Visma Labs SIA
Ubiquiti Networks (Latvia) SIA
SIA "DYNATECH"
SIA"Baltcom"
SIA"Apgads Zvaigzne ABC"
EVRY LATVIA SIA
SIA"Visma Enterprise"
SIA" Lattelecom Technology™
SIA"Autentica"
AS "Printful Latvia"
SIA "X INFOTECH"

25,7
23,4
15,0
9,6
9,5
9,2
6,8
5,9
4,2
4,0
3,6
3,6 (58) Izdevejdarbiba

3,5
(59) Kinofilmu, video filmu, TV programmu un skanu ierakstu producésana

2,8

2,6
2,5 (61) Telekomunikacija
2,4
2,3
2,0
2,0
1,8
1,8
1,7
1,7
1,6
1,6
1,5
1,5

5 10

(63) Informacijas pakalpojumi

15

2,7 (60) Radio un TV programmu izstrade un apraide

20

- (62) Datorprogrammesana, konsultésana un saistitas darbibas

25 30

Avots: Valsts ienémumu dienests
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Nedeklaréto darba algu apjoms (milj. EUR)

91,1

11,4
50,5
44,2
39,4
32,6
8,0
67 7,7 7,6
1,7 2,0 2,1
21 2,2 2,3 2,6
7,5 8,2 7.8 8,2
2015 2016 2017 2018

Informacijas pakalpojumi j.63 Nedeklaréto darba algu

apjoms sasniedz 91 milj.
EUR.

Datorprogrammeésana, konsultésana un
saistitas darbibas j.62

Telekomunikacija j.61

Radio un televizijas programmu izstrade un
apraide j.60

Kinofilmu, video filmu, televizijas programmu
un skanu ierakstu producésanaj.59

lzdevéjdarbiba j.58

=s=|nformacijas un komunikacijas pakalpojumi (J)

Avots: Valsts ienémumu dienests
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VSAOI un IIN zaudéjumi no nedeklarétas darba algas (milj. EUR)

46,2

Informacijas pakalpojumi j.63

Datorprogrammeésana, konsultésana un
saistitas darbibas j.62

Telekomunikacija j.61

5,7
ez Radio un televizijas programmu izstrade un
228 ' apraide j.60
20,1
16,3 Kinofilmu, video filmu, televizijas programmu
un skanu ierakstu producésanaj.59
lzdevéjdarbiba j.58
3,9 3,9 4,1
1,1
=s=|nformacijas un komunikacijas pakalpojumi (J)
3,7 4,2 4,0 4,1
2015 2016 2017 2018

Avots: Valsts ienémumu dienests

Valsts budzZets neiegust butisku dalu
ienémumu (galvenokart no VSAOI
un lIN) no t3, ka dala algu IKT
pakalpojumu nozaré tiek maksatas
aploksnés.

Saskana ar VID aplésém zaudé&jumi
no “aploksnu algam” nozarée gada
sasniedz aptuveni 46 milj. EUR.
Vairak neka puse no minéta apjoma
(25,6 milj. EUR) ir
datorprogrammeésanas nozare.



45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Nedeklaretas darba algas ipatsvars kopejos darba ienakumos

2015

2016

2017

2018

== (59) Kino- un video filmu, TV programmu
un skanu ierakstu produc. 35,7%

== (61) Telekomunikacija 19,7%

(60) Radio un televizijas programmu
izstrade un apraide 19,5%

«m\/idéji ekonomika 19,3%

(62) Datorprogrammeésana, konsultésana
un saistitas darbibas 16,3%

= (63) Informacijas pakalpojumi 15,4%

Avots: Valsts ienémumu dienests

Vienlaikus datorprogrammeésanas
nozaré ir viens no zemakajiem
“aploksnu algu” Tpatsvariem (16,3%),
salidzinot ar citam apakSnozarem. Vel
zemaks tas ir informacijas
pakalpojumos (15,4%).

SalidzinoSi augstakais “aplokSnu algu”
Tpatsvars ir kino- video-, TV un skanu
ierakstu satura veidoSana un apraidé
(35,7%) un izdevéjdarbiba (31,4%).



* |KT pakalpojumu apaksnozares ir loti atskirigas péc darbibas specifikas,
nodarbinato atalgojuma limena, ka ari énu ekonomikas 1patsvara

e Atseviskam IKT apaksSnozarem (telekomunikacijam, datorprogrammeésanai un
informacijas pakalpojumiem) ir salidzinosi augsts izaugsmes potencials (t.sk.
uz pakalpojumu eksporta rékina), kas lauj nodrosinat kvalitativas darba vietas

* |KT pakalpojumu nozares galvenie izaicinajumi ir:
* lerobezotas izaugsmes iespéjas, sniedzot pakalpojumus vietéja tirgu
» Kvalificeétu darbinieku trukums un emigracijas riski uz citam ES valstim
* Paaugstinats atalgojuma Tpatsvars apgrozijuma atseviskas apaksnozares —>
galaprodukta cenas ir jutigakas pret algu [imeni un ar to saistitajiem nodokliem

e Paaugstinats aploksnu algu un pelekas ekonomikas 1patsvars atseviskas apaksnozares,
kas kroplo godigu konkurenci



* NepiecieSams veicinat gan apakSnozaru uznémumu apvienosanos
darba devéju organizacijas, kuru meérki ir nozares sociala dialoga un
konsultaciju procesa attistisana starp darba devéjiem un darba
nemejiem

* Sociala dialoga prioritate IKT pakalpojumu nozarée, uzsakot
konsultaciju procesu un visparsaistosas generalvienosanas
sagatavosanu, butu kvalificétu darbinieku pieejamibas nodrosinasana
nozarei, tai skaita veicinot nepiecieSamas izmainas Latvijas izglitibas
sistema






n darbadeveji

a darbadeveji

n darbadeveji

m Latvijas Darba devéju konfederacija
darbadevejukonfederacija

Latvijas Darba devéju konfederacija

3 L D D K NACIONALAIS Ap‘.‘ S EIROPAS SAVIENIBA
LATVIJAS DARBA DEVEJU sg;lss’nz%ﬁz‘ﬁ M ! ; Eiropas Socialais
KONFEDERACIJA fonds

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

“Sociala dialoga attistiba labaka tiesiska reguléjuma izstradé uznéméjdarbibas atbalsta joma” (Nr. 3.4.2.2/16/1/001)




