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Psihoemocionalo riska faktoru
ietekme darba vide
un to raditas sekas.
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Psihologiskie un emocionalie
riska faktori*

Valsts darba
inspekcija

 Darba laiks;

« Darba laika deficits;

« Monotons darbs;

 Nespé€ja ietekmét darba procesu;

« Darbs izolacija;

« Paaugstinata atbildiba;

« Saspringta psihologiska atmosféra darba;
 Vardarbiba;

« Citi psihologiskie faktori.

* 06.10.2007. MK noteikumi Nr.660 «Darba vides iek$&jas
uzraudzibas veikSanas kartiba»
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Valsts darba
inspekcija

Aptauja par psihoemocionalajiem riska
faktoriem darba vide 2019. gada
anonimi piedalijas:

4989

valsts/pasvaldibu iestazu darbinieki

Riga-2438
Regionos-2551



inspekcija

Vai pedeja gada laika Jums ir
pieaudzis darba apjoms (%) ?
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Valsts darba
inspekcija

Vai biezi sanak stradat vairak ka noteikts
un Jums japaliek pec darba (%)?
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Vai ikdiena nakas ieklauties i1sos laika
> terminos un stradat intensivi (%)?
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Vai esat noverojis veselibas stavokla
pasliktinasanos, kas varetu but saistita ar

Valst darba pérSIOdZi darba(o/O) ?

inspekcija
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Ko darijam ar iegutajiem rezultatiem?

Valsts darba
inspekcija

« Apkopojam katras iestades rezultatus;
« (Gajam pie iestades vadibas;

« Stastijam, skaidrojam;

« Analizejam;

« Konsultéjam;

« Darba devéjam nu bija jarikojas....



Valsts darba
inspekcija

Vai esat pamanijusi izmainas psihoemocionalaja

darba vide Jusu iestade pec 2019.gada VDI
veiktas aptaujas? Atbildeja 1626 respondenti:

46%

20%

Izmamas nav ~ NE, situacija Kolektiva ir
pamanitas nav mainijusas
mainijusies savstarpéjas
attiecibas

' T

10%

Ir kluvis vél Vadiba 1r Darba vide 1r
sliktak mainijusi mainijusies uz
attieksmi labo pusi
saistiba ar Siem
jautajumiem
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Darbinieku komentari

Valsts darba
inspekcija

® -—Kolektivs saskélies, neuzticas viens

otram, nospiedosa atmosféra,
nevienlidziga attieksme;

« Darba devéjam nav izpratnes par Siem
jautajumiem, palielinajies darba apjoms,
parslodze, nepardomata darba
organizacija;

- IzdegsSana, kontrole no vadibas, slikta
informacijas apmaina, nesaprotamas
prasibas, ieks&jie konflikti netiek risinati,
strukturalas reformas;

* +uzlabojusies savstarpéjd komunikacija,
nomainits vaditajs, jutams atbalsts wun
rupes no vadibas puses, tiekam uzklausiti,
atbalstiti, iesaistiti



inspekcija

2021. gada aptauja par attalinata darba
organizaciju valsts/pasvaldibu iestadées
piedalijas:

7202

Valsts/pasvaldibas iestazu darbinieki

Riga-3783
Regionos-3419
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Valsts darba
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Kapec?

RSU DDVVI pétijuma par COVID-19 ietekmi uz
nodarbinatibu un darba vidi Latvija rezultati ;

Noskaidrot darba apstaklus un iespejamas sekas stradajot
attalinati :

* darba laiks, partraukumi,

e vienoSanas par att. darbu,

* darba aprikojuma nodroSinajums,

« (darba vietas ergonomika;

* Komunikacija ar vadibu;

* lesp€jamas veselibas problémas;

* Probléemas, ieteikumi darba uzlaboSanai.
Aptaujajam gan darba devejus, gan nodarbinatos
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inspekcija

Vai stradajot attalinati, darbam veltat
vairak laika neka stradajot biroja?

12%

33%

|
21%

mJa mNeé mDazreiz ™ Nestradaju attalinati
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inspekcija

Vai stradajot attalinati, darba diena
ieklaujas normala darba laika ietvaros?

12%
20% ' 49%

19%_—

mJa mNé mDazZreiz B Nestradaju attalinati
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Valsts darba
inspekcija

Kas sagadaja grutibas, stradajot
attalinati- darbinieku atbildes:

« NepiecieSamo dokumentu nepieejamiba;
 Neérta darba vieta;

« Nepietiekamais nodrosinajums ar
datortehniku

« Kolégu trikums, atsvesSinatiba;

« Pastiprinata kontrole no vadibas puses;

« Darba apvienosana ar bérnu macisanu;

« Komunikacijas trukums, vientulibas sajuta;
« Grutibas koncentréties darbam;

« Grutibas ieverot darba laiku;

« Vides nemainiba;

* Mazkustigums.
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Valsts darba
inspekcija

Kas sagadaja grutibas, stradajot
attalinati- darba deveja atbildes:

« Nepietiekamais nodroSinajums ar
datortehniku;

« IT nodrosinajums;

« Risku novértésana attalinata darba vietai;
- Isais termins parejai uz attalinato darbu;
« Procesu elektronizésana;

 Pieredzes trukums;

 Nespé€ja kontrolét darbiniekus;

« Biezas sapulces, sanaksmes, seminari;

« Ka uzturéet kolektiva vienotibu,
psihoemocionalo gaisotni.
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Valsts darba
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Kadas veselibas problemas izjutat
stradajot attalinati?

Balsta un kustibu sistemas sapes (plecos,
spranda, plaukstas locitavas, muguras jostas
dala)-19% (2605)

Acu problémas (acu asarosana, nogurums,
miglosanas, sausuma sajuta u.c.)-17% (2224)

Garigs nogurums-14 % (1842)
Trauksme, nemiers-10 % (1379)
Vientulibas sajuta-8 % (1100)

Fizisks nogurums-9 % (1204)

Nekadas izmainas neizjutu-16 % (2148)

18



Valsts darba
inspekcija
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Pirmreizeéjo arodsaslimsanas gadijumu skaita
dinamika psihoemocinala riska faktora ietekme

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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16

14

12

10

Pirmreizeji apstiprinato arodsaslimsanas
gadijumu skaits psihoemocinala riska faktora
ietekme pa nozarem

2019

2020

® Veseliba un sociala apriipe
W Valsts parvalde un aizsardziba;
obligata sociala apdro$inasana

m [zglitiba

® Transports un uzglabasana
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Pirmreizeji apstiprinato arodsaslimsanas
gadijumu profesijas psihoemocinala riska
faktora ietekme

Veselibas un socialas aprupes nozare:

Medicinas masa, arsts specialists (neirologs, ginekologs, psihiatrs, radiologs,
kirurgs), neatliekamas palidzibas feldSeris, apripétajs u.c

Valsts parvalde un aizsardziba; obligata sociala apdrosinasanas nozare:

Nodokl|u inspektors, iestades vaditajs /vietnieks, policijas kartibnieks, tiesnesis,
gramatvedis, padomnieks, jurists, klientu apkalpoSanas specialists u.c.

Izglitibas nozare:
Skolotajs, iestades vaditajs, pasniedz€js, medmasa

Transporta un uzglabasanas nozare:

Dzelzcela dispeceris, aviodroSibas dienesta darbinieks, bileSu kases kasieris,
stacijas deZurants, analitikis, darba aizsardzibas inzenieris.
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Pirmreizeji apstiprinato arodsaslimsanas gadijumu
skaits psihoemocinala riska faktora ietekme pa
vecuma grupam
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Valsts darba
inspekcija
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Pirmreizeji apstiprinato arodsaslimsanas gadijumu
skaits péec staza psihoemocinala riska faktora ietekme

2019

2020

m 6-10 gadi

m11-15 gadi

® 16-20 gadi

® 21-30 gadi

m31-35 gadi

® 36-40 gadi

» 1lgak par 40 gadiem

23



SN LN

Valsts darba
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Videjais portrets valsts parvalde nodarbinatajai
arodslimniecei

Sieviete
Videji 54 gadus jauna

Ar vid€ji 32 gadu darba stazu
kaitiga faktora ietekmeée

Ar videji 3 apstiprinatam
arodslimibam, no kuram primara ir
psihoemocionala riska faktora
izraisita arodsaslimsana

Turpina stradat sava profesija
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Valsts darba
inspekcija

Videjais portrets medicinas un socialas aprupes
nozare nodarbinatajai arodslimniecei

Sieviete
Videji 54 gadus jauna

Ar vid€ji 31 gada darba stazu
kaitiga faktora ietekmeée

Ar vidéji 5 apstiprinatam
arodslimibam, no kuram primara ir
psihoemocionala riska faktora
izraisita arodsaslimsana

Turpina stradat sava profesija
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Valsts darba
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Darba vidée virmo psihologiska
spriedze...

Iesniegumi VDI

«...Psihologiska spiediena rezultata
paaugstinajas  asinsspiediens, saasinajas
hroniskas slimibas. Kolégis izteica

nepamatotas piezimes par darbu kvalitati,

kas bdutiski palielinaja darbu apjomu un

noveda pie nervu sabrukuma. Taja pasa diena

es apmekléju gimenes arstu, man bija
izrakstita slimibas lapa. Es uzskatu, ka noticis
ir nelaimes gadijums. Sis spiediens nav dala
no mana darba un nav noligts liguma. Ludzu
veikt so incidentu izmeklésanu...»
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Pasnavibas méeginajumi vai draudi
par pasnavibu darba vieta

-Jauna sieviete kolégiem stasta, ka grib sev
nodarit pari (izdurt acis)...

-Darbinieks iebaza galvu zadi, un tika
iegriezta galvas ada. Iesp&jams pasnavibas
meginajums, jo darbiniekiem par to bija
teicis. Sobrid tiek izmekléts Sis nelaimes
gadijums darba, kura gutas smagas

traumas...

-Vaditajs, kurs ilgstosi stradajot pie apjomiga
projekta, kluva nomakts, nerunigs, noléca no
ékas 5. stava ugunsdzésanas kapném,
izdzivoja...



Valsts darba
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Darba devejam

« Pamanit.., ari stradajot attalinati...
 Nebut vienaldzigam...

- Palidzet...

« Rotacija cita amata, izklut ara no rutinas...

« Apmacibas, konsultacijas ar specialistiem...

« Darba maina...

Darba aizsardzibas likuma 27. pants- darba
deve€js ir atbildigs par nodarbinato drosibu un
veselibu darba.
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PALDIES!




